CADERNO DE ENCARGOS
Concurso Pdblico N° PR2022210/63

Aquisicao de servicos de computacao e servigos de licenciamento de plataforma com o servigo
(1aa$S e PaaS)” no ambito do Skills Digital - Campeonato Nacional das Profissdes Digitais

Concurso Publico N2 PR2022210/63
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1.

PARTE |

CLAUSULAS JURIDICAS

Clausula 1°
Objeto

0 presente procedimento tem por objeto a contratualizagdo de servicos de computagdo e servicos de
licenciamento de plataforma com o servigo (laaS e PaaS)” no &mbito do Skills Digital - Campeonato Nacional
das Profissoes Digitais.

0 presente procedimento € constituido por 2 (dois] lotes e com as carateristicas técnicas discriminadas na
Parte Il do presente caderno de encargos, sendo adotado o procedimento de Concurso Publico sem
publica¢do no JOUE, nos termos do previsto no presente Caderno de Encargos.

Clausula 2°
Prego Base
Lote 1 - Plafond “AZURE” (contratualizagdo de servigos cloud) — Preco base - 74.465,00€ (setenta e quatro

mil quatrocentos e sessenta e cinco euros), acrescido de IVA a taxa legal em vigor.

Lote 2 — Plafond “AWS” (contratualizagao de servigos cloud) - Prego base - 50.000,00€ (cinquenta mil
euros), acrescido de IVA a taxa legal em vigor.

O valor do prego base inclui todos os custos, bem como todos 0s encargos e despesas cuja responsabilidade
nao esteja expressamente atribuida a entidade adjudicante.

Clausula 3°
Prazo de vigéncia

0 contrato terd a duragao de doze meses, iniciando-se no dia seguinte a adjudicagdo.

Clausula 4°
Condigdes de pagamento
0 valor global da(s) proposta(s) apresentada(s) sera faturado com a disponibilizagdo dos servigos, objeto

do presente Caderno de Encargos. A fatura serd enviada para a Direcdo de Servicos de Gestdo
Administrativa e Financeira, sita nos Servicos Centrais do IEFP, I.P., na Rua de Xabregas n.® 52, 1949-003
Lisboa — Portugal.

0 pagamento de qualquer fatura estd dependente do cumprimento, por parte da entidade adjudicataria do
previsto no presente Cadernode Encargos, bem como do conhecimento da situagao tributdria e contributiva
do mesmo.

Em caso de discordancia por parte da entidade adjudicante, quanto aos valores indicados na fatura, deve
este comunicar ao adjudicatario, por escrito, 0s respetivos fundamentos, ficando este obrigado a prestar
os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissdo de nova fatura corrigida.

Aentidade adjudicante efetuard o pagamento da fatura ao adjudicatario, num prazo ndo superior a 30 dias,
a partir da data da sua entrada nos seus servigos.

Na eventualidade do ndo cumprimento do prazo referido no nimero anterior, aplicar-se-a a Lein.® 3/2012,
de 27 de abril, que estabelece a obrigatoriedade do pagamento de juros de mora, calculados a taxa legal em
vigor.

Nas condic@es de pagamento a apresentar pelo concorrente ndo podem ser propostos adiantamentos por
conta dos bens a fornecer.
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Clausula 52
Obrigatoriedade da Faturacgdo Eletrénica
. De acordo com a Diretiva 2014/55/EU e Decreto-Lei 123/2018, de 28 de dezembro, a partir de 18 de abril

de 2020 a entidade adjudicante fica obrigada a receber faturas eletrénicas no modelo a que se refere o n.°
3 doartigo 299.°-B do Decreto-Lei 111-B/2017 de 31 de agosto.

. Até 31 de dezembro de 2020, os cocontratantes podem utilizar mecanismos de faturag¢ao diferentes dos
previstos pelo artigo 299.°-B do Decreto-Lei 111-B/2017, de 31 de agosto, tornando-se obrigatdria a sua
utilizagdo a partir desse momento.

. 0 prazo estabelecido pelo nimero anterior é alargado para 30 de junho de 2021 no caso de pequenas e
médias empresas e 31 dezembro de 2021 para as microempresas de acordo com o0s prazos estabelecidos
pelo Decreto-Lein.° 14-A/2020.

. A entidade adjudicante podera antecipar os prazos legais de rece¢ao de faturas eletrénicas, através de
comunicacao formal via email, pelo que o adjudicatario devera cumprir com os prazos definidos.

Clausula 6°
Obrigacgdes de Sigilo
. 0 adjudicatario deve guardar sigilo sobre toda a informag¢ao e documentacdo, técnica e nao técnica,
comercial ou outra, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execugdo do contrato.
. Ainformacao e a documentacgao cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros, nem
objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente a
execucao do contrato.
. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacgdo e a documentacao que fossem comprovadamente do
dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo adjudicatario ou que este seja legalmente obrigado a
revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades
administrativas competentes.
. 0 adjudicatario obriga-se a manter sigilo e garantir a confidencialidade, ndo divulgando quaisquer
informagdes que obtenha no ambito da formagao e da execugao do contrato, nem utilizar as mesmas para
fins alheios aquela execugdo, abrangendo esta obrigagdo todos os seus agentes, funcionarios,
colaboradores ou terceiros que nelas se encontrem envolvidos.
. 0 adjudicatario compromete-se a tomar as medidas necessarias para que 0s seus agentes, funcionarios,
colaboradores ou terceiros envolvidos na execugao do contrato se vinculem & obrigacdo de
confidencialidade referida no nimero anterior.

Clausula 72
Prote¢do de Dados
. Oadjudicatario é obrigado a tratar todos os dados pessoais a que tiver acesso, de acordo com o previsto no
Regulamento Geral de Prote¢do de Dados Pessoais aprovado pelo Regulamento (UE) 2016/679 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016 (RGPD), devendo, nomeadamente:

a. Tratar os dados pessoais apenas mediante instrugfes documentadas da entidade adjudicante,
incluindo no que respeita as transferéncias de dados para paises terceiros ou organizagdes
internacionais, a menos que seja obrigado a fazé-lo pelo direito da Unido ou do Estado-Membro a que
estd sujeito, informando nesse caso a entidade adjudicante desse requisito juridico antes do
tratamento, salvo se a lei proibir tal informagao por motivos importantes de interesse publico;

b. Assegurar que as pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais assumiram um compromisso de
confidencialidade ou estao sujeitas a adequadas obrigacdes legais de confidencialidade;

c. Adotar todas as medidas exigidas nos termos do artigo 32.° do RGPD;
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d. Garantir o cumprimento do RGPD, nas condigdes aqui previstas, quando pretenda contratar um
subcontratante;

e. Tomar em conta a natureza do tratamento, e na medida do possivel, prestar assisténcia a entidade
adjudicante pelo tratamento através de medidas técnicas e organizativas adequadas, para permitir
que este cumpra a sua obrigacao de dar resposta aos pedidos dos titulares dos dados tendo em vista
o exercicio dos direitos previstos no capitulo |l do RGPD;

f.  Prestar assisténcia a entidade adjudicante no sentido de assegurar o cumprimento das obrigacoes
previstas nos artigos 32.°a 36.° do RGPD, tendo em conta a natureza do tratamento e ainformacao ao
seu dispor;

g. Consoante aescolhadaentidade adjudicante, apagar ou devolver-lhe todos os dados pessoais depois
de concluido o contrato, apagando as cépias existentes, a menos que a conservagao dos dados seja
exigida ao abrigo do direito da Unido ou dos Estados-Membros;

h. Disponibilizar a entidade adjudicante todas as informag¢des necessarias para demonstrar o
cumprimento das obriga¢des previstas na presente cldusula, facilitando e contribuindo para as
auditorias, inclusive as inspegdes, conduzidas pela entidade adjudicante ou por outro auditor por esta
mandatado.

2. 0 ndo cumprimento do RGPD, por facto imputavel ao adjudicatario, é considerado, para todos os efeitos,
incumprimento definitivo, podendo a entidade adjudicante resolver o contrato, ao abrigo da alinea a) don.°
1 do artigo 333.° do CCP.

3. Oadjudicatario sera responsavel por qualquer prejuizo em que a entidade adjudicante venha a incorrer em
consequéncia do tratamento dados pessoais em violagcao das normas legais aplicaveis e/ou do disposto no
contrato, desde que tal que lhe possa ser imputavel.

4. Compete ao adjudicatério informar imediatamente a entidade adjudicante se alguma instrucao violar o
contrato celebrado, o Regulamento Geral de Protecao de Dados ou quaisquer outras disposi¢oes legais
nacionais ou europeias em matéria de prote¢ao de dados.

5. O adjudicatario autoriza a entidade adjudicante ao tratamento dos dados pessoais necessarios no ambito
dasdiligéncias prévias a formagao do contrato bem como no decurso e para efeitos da execugdo do mesmo,
comprometendo-se a obter, caso se aplique, o prévio consentimento expresso dos titulares dos dados
respetivos.

6. 0 adjudicatario autoriza a entidade adjudicante ao tratamento dos dados pessoais necessarios no ambito
da publicitagao dos contratos no portal Base.GOV.

Clausula 8°
Cessao da posicao contratual
1. O adjudicatario ndo podera ceder a sua posicao contratual ou qualquer dos direitos e obrigacdes
decorrentes do contrato sem autorizagdo da entidade adjudicante.
2. Paraefeitos da autorizagdo prevista no nimero anterior, deve:
a) Ser apresentada pelo cessiondrio toda a documentagdo exigida ao adjudicatario no presente
procedimento;
b) Aentidade adjudicante apreciar, designadamente, se o cessiondrio ndo se encontra em nenhuma das
situagdes previstas no artigo 55.° do Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro.

Clausula 9°
Subcontratagao
0 adjudicatario nao poderd, por qualquer forma, subcontratar terceiras entidades para a realizagdo de tarefas

relativas ao objeto do contrato, sem prévio consentimento da entidade adjudicante.

Clausula 10°
Casos Fortuitos ou de Forga Maior
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1. N3opodem serimpostas penalidades ao adjudicatario, nem é havida como incumprimento, a nao realiza¢ao
pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de for¢ca maior,
entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realiza¢ao, alheias a vontade da
parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebragado do contrato e cujos efeitos ndo
Ihe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forca maior, se se verificarem 0s requisitos do nimero anterior, designadamente,
tremores de terra, inundagoes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios
internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes governamentais ou administrativas
injuntivas.

3. N&o constituem forga maior, designadamente:

a. Circunstancias que ndo constituam forga maior para 0s subcontratados do adjudicatario, na parte em
que intervenham;

b. Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatario ou a grupos de sociedades em
que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus subcontratados;

c. Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou de outra
forma resultantes do incumprimento pelo adjudicatario de deveres ou dnus que sobre ele recaiam;
Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatario de normas legais;

Incéndios ou inunda¢des com origem nas instalagdes do adjudicatario cuja causa, propagagao ou
proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de seguranca;

f. Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do adjudicatario ndo devidas a sabotagem;

g. Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. Aocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser imediatamente
comunicada a outra parte.

Clausula 11°
Patentes, Licengas e Marcas
1. S&o da responsabilidade do Adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da utilizagcdo no fornecimento,

de marcas registadas, patentes registadas ou licencas.

2. Caso a entidade contratante venha a ser demandada por alegadamente ter infringido, na execugdo do
contrato, qualquer dos direitos mencionados no nimero anterior, 0 adjudicatario indemniza-o de todas as
despesas que, em consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias que tenha de pagar seja a que titulo
for.

Clausula 12°
Contrato
1.Fazem sempre parte integrante do contrato, independentemente da sua redugao a escrito:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos concorrentes,
desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgdo competente para a
decisao de contratar;
b) Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao Caderno de Encargos;
c) 0Cadernos de Encargos;
d) Aproposta adjudicada;
e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestada pelo adjudicatario.
2.Em caso de discrepancia entre os varios elementos que compdem o contrato, prevalece a ordem por que vém
enunciados no nimero anterior.
3.0 adjudicatario obriga-se a entregar os seguintes documentos de habilitacdo, no prazo de 3 dias uteis apos
a notificagdo adjudicagao:

a) Declaragdes emitida conforme modelo constante do anexo Il deste Caderno de Encargos;
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b) Documento comprovativo que ndo se encontrem nas situagdes previstas na alinea b}, d}, e] e h] do
art.° 55.°do Decreto — Lein® 18/2008 de 29 de janeiro;

c) Fotocépia do cartdo de contribuinte ou do cartao de pessoa coletiva, conforme os casos;

d) Certidao do registo comercial, onde conste a matricula e todas as inscri¢des em vigor, nomeadamente
a forma de obrigar;

4.A entidade adjudicante pode excluir expressamente do contrato os termos ou condigdes constantes da
proposta adjudicada que se reportem a aspetos da execucdo do contrato nao regulados pelo Caderno de
Encargos e que ndo sejam considerados estritamente necessarios a essa execu¢ao ou sejam considerados
desproporcionados.

Clausula 13°
Interpretagdo do Contrato
1. Emcasodedivida sobre a interpretacao das regras aplicaveis a execucao do contrato, o adjudicatario deve

solicitar por escrito um esclarecimento a entidade contratante.
2. 0 adjudicatario obriga-se a ter em conta, as orientagdes que |he forem transmitidas por escrito pela
entidade contratante,

Clausula 14°
Rescisdo do Contrato

1. O incumprimento, por uma das partes, dos deveres resultantes do contrato confere, nos termos gerais de
direito, a outra parte o direito de rescindir o contrato, sem prejuizo das correspondentes indemnizagdes
legais;

2. Para efeitos do disposto no nimero anterior, considera-se incumprimento definitivo quando houver atraso
na prestacao dos servicos ou falta de reposicao de bom funcionamento da solugao por periodo superiora 1
dia.

3. Poderd considerar-se igualmente incumprimento definitivo a ocorréncia de mais de trés atrasos face ao
plano da proposta ou ao disposto no presente Caderno de Encargos, por causa imputavel ao adjudicatario.

Clausula 15°
Gestor do Contrato
No clausulado do contrato sera indicado o gestor do contrato em nome da entidade adjudicante nos termos do

artigo 290°-A, do CCP.

Clausula 16°
Responsabilidade do Adjudicatéario
1. 0 adjudicatario responde pelos danos que causar a entidade contratante em razdo do incumprimento

culposo das obrigacdes que sobre ele impendam.

2. 0 adjudicatario responde ainda perante a entidade contratante pelos danos causados pelos atos e
omissdes de terceiros, por si empregues na execugdo de obrigacdes assumidas, como se tais atos ou
omissdes fossem praticados por aquele.

Clausula 17
Despesas
Correm por conta do adjudicatario, todas e quaisquer despesas, nomeadamente as de deslocagao e estadia,

em que este haja de incorrer em virtude da execucgdo das obriga¢des que para aquele emerjam do presente
Cadernos de Encargos e do contrato.
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Clausula 18°
Prevaléncia
1. Fazem parte integrante da relagao contratual o Caderno de Encargos, os esclarecimentos e a Proposta do

Adjudicatario.
2. Em caso de duvida prevalece em primeiro lugar o Caderno de Encargos, seguidamente os esclarecimentos
e por Ultimo a Proposta do Adjudicatario.

Cldusula 19°
Lei Aplicavel
0 contrato rege-se pela lei portuguesa.

Clausula 20°
Foro Competente
Paratodas as questdes emergentes do contrato sera competente o Tribunal de Jurisdi¢do Administrativa com
sede em Lisboa.
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PARTE Il
ESPECIFICAGOES TECNICAS

Clausula 21°
Enquadramento dos servigos

0 Skills Portugal Digital 2022 atualmente é um evento realizado exclusivamente em modo online sendo

necessario um suporte tecnoldgico capaz de o suportar.

Clausula 22°
Objeto

0 presente procedimento tem por objeto a contratualizagao de servicos de computacdo e servigcos de

licenciamento de plataforma com o servico (laaS e PaaS)” no ambito do Skills Digital - Campeonato Nacional
das Profissdes Digitais.

Clausula 23°
Caracteristicas do servigo

Lote 1 - Plafond “AZURE” (contratualizag&o de servigos cloud)

1. Tendo ja a worldskills Portugal um enterprice agreement com o nimero 7255810, para que seja possivel
desenvolver uma nova edicdo da competicdo é fundamental reforcar o montante disponivel neste
enrollment.

1.1. Principais Carateristicas:

1.1.1.Todos os utilizadores e/ou acessos a estes cloud computers deverdo ter interligagdo com o
tenant Microsoft ja existente na worldskills Portugal.

1.1.2.0s acessos de jurados e presidente de juridevem estar dotados da capacidade de acederem aos
computadores dos concorrentes da sua profissdo, ndo s6 para ajuda técnica como para
verificacdo da execucdo da prova. Estes acessos e as suas ligagdes vao ser definidos
posteriormente.

1.1.3.No final do servico devera ser salvaguardado o backup, para um suporte fisico, das diversas
pastas de rede a fim de salvaguardar todas as informac6es para registo futuro;

1.1.4.0 contrato a celebrar na sequéncia do presente tem por objeto o licenciamento de
infraestruturas de plataforma como servico (laaS “Infraestrutura como Servico” e PaaS
“plataforma como servico”] devendo ser considerados os componentes e caracteristicas
presentes;

1.1.5.Solugdo Windows Virtual Desktop com nivel de servico de 99,9% (SLA “Service Level
Agreement”);

1.1.6.Servico deverd permanecer em espago europeu;

1.1.7.Deve cumprir o Regulamento Geral de Prote¢ao de Dados;

1.1.8. Certificagdo de EU Model Clauses;

1.1.9. Certificacao pelo Gabinete Nacional de Seguranca;

1.1.10. Caso nao se esgotem todas os créditos de computacao, estes poderdo ser utilizadas num
futuro contrato num periodo maximo de 24 meses apds a assinatura do presente contrato.

Lote 2 - Plafond “AWS” (contratualizagéo de servigos cloud)

2. Criagdode um enrollment especifico para esta competicdo.
2.1. Principais Carateristicas:

2.1.1.Prever o acesso de concorrentes, jurados e organizagao.
2.1.2.Devera ser previsto o futuro backup de todas as provas.
2.1.3.Possibilidade de escabilidade do servico.
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2.1.4.Utilizagao de virtual desktops com acesso a recursos graficos

2.1.5.Considerar a possibilidade de mais de uma subscrigdo no mesmo enrollment.

2.1.6.Solugdo Cloud laaS/Paa$S para suportar o concurso em 8 profissdes;

2.1.7.Servigo deverd permanecer em espago europeu;

2.1.8.Deve cumprir o Regulamento Geral de Protecdo de Dados;

2.1.9.Certificacdo de EU Model Clauses;

2.1.10. Certificagdo pelo Gabinete Nacional de Seguranca;

2.1.11. Caso nao se esgotem todas os créditos de computacao, estes poderdo ser utilizadas num
futuro contrato num periodo maximo de 24 meses apds a assinatura do presente contrato.

Clausula 24°
Conformidade e Operacionalidade dos servigos
1. 0 adjudicatéario obriga-se a prestar ao adjudicante/entidade contratante o servico objeto do contrato com

as caracteristicas, especificagdes e requisitos previstos no presente Caderno de Encargos;

2. Oservicodevera iniciar apos a adjudicagao.

3. 0 adjudicatério é responsavel perante o adjudicante por qualquer defeito ou discrepancia do objeto do
contrato.

Clausula 25°

Penalidades
Nos casos de atraso no cumprimento da obrigacao por motivos imputaveis ao adjudicatario ou a terceiros que
utilize no cumprimento da obrigacdo, ser-lhe- aplicada uma penalidade calculada de acordo com a férmula
P=Valor do contrato x A/100, em que P corresponde ao montante de penalizagdo e A é o nimero de dias em

atraso.



